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MANUAL DO PERMISSIONARIO - V.10
Ativar Rota

(Aplicativo VCARD Motorista)

1. INTRODUGAO

1.1. Objetivo do Manual

Este manual tem por objetivo apresentar as funcionalidades disponiveis no
aplicativo VCARD Motorista, resumidamente para o fim de ativagao das rotas dos
veiculos, aos Autorizatarios, Permissionarios, que detém a concessao do transporte
de passageiros nas vans, responsaveis pela administracdo e gestdo dos
pagamentos. Ele serve como um guia de referéncia rapido para que o usudrio possa
operar o aplicativo de forma eficiente e segura.

1.2. Escopo e Publico-Alvo

Este manual cobre todas as funcionalidades assim como as informacdes
necessarias de apoio, acessiveis e pertinentes ao Permissionario e Motoristas do
transporte publico.

Publico-Alvo: Autorizatarios, Permissionarios das cooperativas ou empresas

de transporte.
2. SOBRE DO APLICATIVO

2.1. Objetivo do Aplicativo

O aplicativo tem o objetivo de coletar as passagens dos usuarios do servigo de
transporte, autorizando o seu ingresso, cobranca da tarifa da passagem, histdrico
das passagens coletadas por dia e transmissao da geolocalizagdo do veiculo,
auxiliando aos usuédrios e a fiscalizacdo da Secretaria de Transportes publicos do
Municipio.



2.2. Download do Aplicativo

O aplicativo VCARD Motorista podera ser baixado pelas lojas da Google e Apple, ou
diretamente pela leitura do QR Code abaixo (atualmente somente para Android).

2.3. Utilizacao do Aplicativo

Apods a instalagao do aplicativo, o usuario devera informar as suas credenciais de
acesso, e-mail e senha, informados no cadastro, a recuperacao da senha podera ser
realizada pela opcdo “Esqueceu sua senha?”, presente na tela de login.

O e-mail informado é unico por aplicativo, ndo podendo se repetir para o acesso de
outros usuarios.
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2.4. Ativacao daRota

O aplicativo devera ser utilizado exclusivamente no momento dos trabalhos no
transporte de passageiros, sendo necessario ativar no celular a funcao GPS, para o

uso da geolocalizagdo do aparelho, e no aplicativo ativar o inicio da rota, pela funcao
“Iniciar Rota”.
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2.5. Ativacao da Rotado Veiculo

A ativacdo da rota devera permanecer enquanto o veiculo estiver em uso dos seus

trabalhos, no ingresso dos passageiros, sendo mostrada a duragao da ativacéo na
tela do aplicativo.
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2.6. Desativacao da Rota do Veiculo

Ao concluir os trabalhos do transporte ou na substituicao do motorista, a rota do
veiculo devera ser imediatamente finalizada, utilizando a funcao “Finalizar Rota”.
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o E-mail: contato@vancard.com.br
o Telefone: (21) 2220-0668

o Endereco: Av. Rio Branco, n® 185, sala 1013, Centro — Rio de Janeiro/RJ



